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CIRCULAR N° 171 DE 2026

DE: Secretaria de Educacién de Bucaramanga.
PARA: Ciudadania en general.
ASUNTO: Suspension temporal de la atencion al publico — 14 de agosto de 2026.

FECHA: Bucaramanga, 12 de agosto de 2026.

Cordial saludo,

La Secretaria de Educacion de Bucaramanga informa a la ciudadania que, con
ocasion de la jornada institucional de bienestar laboral “ENREDATE CON LA SEB
2026: Cuidamos nuestra salud, sumamos esfuerzos y asumimos nuestro
compromiso para crecer juntos como SEB”, programada para el dia viernes 14
de agosto de 2026, se presentaran las siguientes condiciones en la prestacion del
servicio: :

1. No se brindara atencion presencial en el Centro de- Atenciéon Municipal
Especializado — CAME, ni en las instalaciones de la Secretaria de Educacién
de Bucaramanga, durante el dia 14 de agosto de 2026.

2. La ciudadania podra continuar con la radicacion de sus solicitudes y
requerimientos a través de los canales virtuales habilitados, asi:

SAC: hitps://sac2.gestionsecretariasdeeducacion.qgov.co/app Login/?sec=12

GSC: https://pgr.bucaramanga.gov.co/Default.aspx?id=LopM78G2wq78-vC4zXaS

El reparto de las solicitudes radicadas a través de los sistemas SAC y GSC, se
realizara el martes 18 de agosto de 2026, fecha a partir de la cual se dara
continuidad al tramite correspondiente.

La atencion presencial y demas servicios de la Secretaria de  Educacién se
retomaran de manera habitual a partir del martes 18 de agosto de 2026, de acuerdo
con los horarios y canales establecidos.

Agradecemos a la ciudadania su comprensién frente a esta jornada institucional y
las posibles afectaciones temporales en la atencion.

Atentamente,

ecretaria de Educacion Municipal
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