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Sentencia No. 101

JUZGADO CUARTO DE FAMILIA
Bucaramanga, once (11) de mayo de dos mil veintiséis (2026)

Se ocupa el Juzgado del estudio y definicion de la accién de amparo constitucional
impetrada por PAMELA BARRERA CELIS en contra de la SECRETARIA DE
EDUCACION MUNICIPAL DE BUCARAMANGA, tramite al que se vincul6 a la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -CNSC-, INSTITUCION
EDUCATIVA SANTO ANGEL DE BUCARAMANGA, LIDER TALENTO HUMANO
SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE BUCARAMANGA vy
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL; por la presunta vulneracion a los
derechos a la unidad familiar, dignidad humana, igualdad, trabajo en condiciones
dignas y justas, derechos de carrera administrativa.

HECHOS
Se expone como sustento factico de la solicitud de amparo, lo siguiente:

.- Refiere desempefiarse como docente en propiedad en la Institucion Educativa San
Angel.

.- Mediante solicitud formal requirié traslado a“la Institucién Educativa Provenza
Sede A, indicando ser cabeza de hogar responsable del cuidado de sus padres -
adultos mayores, y hermana en condicion de discapacidad, aunado acredité la
residencia en el barrio Provenza lugar cercano a la institucion solicitada.

.- Indica que con Resolucién No. 3433 de 2025 expedida por la Secretaria de
Educacion Municipal de Bucaramanga, se aceptd la renuncia irrevocable de la
docente titular del area de idioma extranjero- inglés- en la Institucién Educativa
Provenza Sede A, y en consecuencia se declard la vacancia definitiva del cargo,
ordenandose ademas su reporte ante la Comisién Nacional del Servicio Civil. Expone
que dicho acto administrativo constituye prueba de la existencia de una plaza
disponible en condiciones juridicas aptas para ser provista mediante traslado.

.- Narra que, a pesar de la existencia de la vacante definitiva previamente declarada,
la Administracion procedid a proveer el cargo mediante nombramiento en
provisionalidad, desconociendo la solicitud de traslado por ella elevada, cumpliendo
con los requisitos funcionales derivados de su vinculacion en propiedad.

.- Aunado a lo anterior, menciona que presentd solicitud de traslado invocando
razones de unidad familiar, carga de cuidado y condicién de sujetos de especial
proteccion constitucional dentro de su nucleo familiar, aportando los respectivos
soportes documentales, entre ellos: Certificacién de residencia en el sector donde
se ubica la institucidon educativa solicitada, documentacion que acredita su nicleo
familiar, certificacion médica que demuestra la condicion de discapacidad de su
hermana, no obstante, la administracion omitid valorar integralmente dichas
pruebas, limitandose a un andlisis estrictamente reglamentario.
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.- Expone que en comunicacién oficial de fecha 17 de marzo de 2026, la Secretaria
de Educacion Municipal de Bucaramanga emitio respuesta al derecho de peticion en
la cual nego la solicitud de traslado extraordinario, sustentando su decision en una
interpretacidn restrictiva del articulo 2.4.5.1.5 del Decreto 1075 de 2015, bajo el
argumento de que la situacion expuesta no encuadra dentro de las causales
previstas para traslados no sujetos al proceso ordinario.

Finalmente, sefala que la respuesta constituye el acto administrativo vulnerador,
por cuanto: “(i) carece de motivacion suficiente desde el punto de vista constitucional, al
no analizar las condiciones particulares del caso. (ii) desconoce la existencia de la vacante
definitiva previamente declarada; (iii) omite la ponderacién entre la discrecionalidad
administrativa y la proteccidn reforzada de los derechos fundamentales comprometidos; y
(iv) aplica de manera mecanica la normativa reglamentaria, en abierta contradiccién con la
jurisprudencia de la Corte Constitucional que exige un enfoque material en casos de traslado
docente por razones de unidad familiar.”

PRETENSIONES

.- AMPARAR los derechos fundamentales a la unidad familiar, dignidad humana,
igualdad, trabajo en condiciones dignas y justas, derechos de carrera administrativa
de la sefora PAMELA BARRERA CELIS.

.- Ordenar a la SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE BUCARAMANGA que,
dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes, efectlie el traslado de la
accionante a la I.E. Provenza Sede A, en el cargo de docente de inglés.

.- En caso de no acceder a lo anterior, ORDENAR a la entidad accionada que, en el
mismo término, emita una nueva decision debidamente motivada, valorando
integralmente la situacion familiar, la condicién de sujetos de especial proteccion y
la existencia de la vacante.

.- ORDENAR como medida provisional y/o definitiva la no provision definitiva del
cargo objeto de la controversia, mientras se decide de fondo la presente accion.
TRAMITE PROCESAL

Mediante auto del 27 de abril de 2026 se admitié la accidon de tutela, ordenandose
notificar del escrito de amparo a la entidad accionada y vinculadas para que se
pronunciaran sobre los hechos, pretensiones, aportaran y peticionaran las pruebas
que pretendiera hacer valer.

Con auto del 4 de mayo de 2026, se ordend la vinculacidn oficiosa del Ministerio de
Educacion Nacional.

CONSIDERACIONES

1. OBJETO DE LA ACCION DE TUTELA
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De conformidad con el articulo 86 de la Constitucion Politica, toda persona tendra
accion de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar, mediante
un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actue a su nombre,
la proteccidon inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando
quiera que estos resulten vulnerados o amenazados por la accidon o la omision de
cualquier autoridad publica.

Es la tutela un mecanismo de caracter subsidiario y residual, preventivo y no
declarativo, al que tan solo se puede acudir cuando quien pretenda hacerlo no
cuente realmente con otro medio de defensa judicial para proteger sus derechos
fundamentales, o cuando, teniéndolo, sin embargo, éste no ofrece garantias de
celeridad y eficacia para hacer que cese la violacion, o para evitar un perjuicio
irremediable.

DEBIDO PROCESO:

El derecho al debido proceso, como desarrollo del principio de legalidad y como pilar
primordial del ejercicio de las funciones publicas!, es un derecho fundamental que
tiene por objeto la preservacion y efectiva realizacidon de la justicia material. Este
derecho, ha sido ampliamente reconocido como un limite al ejercicio, in genere, de
los poderes publicos; esto, pues tal y como lo preceptia la Constitucion Politica?,
debe ser respetado indistintamente, tanto en las actuaciones administrativas, como
en las de caracter jurisdiccional.

Adicionalmente, esa Corporaciéon ha expuesto en forma reiterativa, que el derecho
al debido proceso esta conformado por un conjunto de garantias que tienden por el
respeto y proteccion de los derechos de los individuos que se encuentran incursos
en una determinada actuacién de caracter judicial o administrativa; y en virtud de
las cuales, las autoridades estatales cuentan con la obligacidn de ajustar su accionar
conforme a los procedimientos contemplados para cada tipo de tramite3.

El debido proceso* se constituye, entre otros, por los derechos a ser procesado por
un juez natural, presentar y controvertir pruebas, segunda instancia, principio de
legalidad, defensa material y técnica; publicidad de los procesos y las decisiones
judiciales.

Derecho al debido proceso administrativo.

La Constitucién Politica en su articulo 29 consagra el derecho fundamental al debido
proceso el cual, segin el precepto, “se aplicara a todas las actuaciones judiciales y
administrativas”. La jurisprudencia constitucional define esta garantia como un principio
inherente al Estado de Derecho que “posee una estructura compleja y se compone por

1
Corte Constitucional, Sentencia C-641 de 2002. Magistrado Ponente: Rodrigo Escobar Gil.
2
Articulo 29 de la Constitucién Politica.
3
Corte Constitucional, Sentencia C-980 de 2010. Magistrado Ponente: Gabriel Eduardo Mendoza Martelo y Sentencia C-641 de 2002. Magistrado Ponente: Rodrigo Escobar Gil.

La Constitucion Politica de Colombia, establece, en su articulo 29, que el debido proceso tiene como fin, que en el desarrollo de los diferentes procedimientos establecidos por la

ley se proteja a los ciudadanos contra los abusos o desviaciones de poder por parte de las autoridades, originados no solo en las actuaciones procesales sino en las decisiones que se
adopten y puedan afectar injustamente los derechos e intereses legitimos de aquellos.
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un plexo de garantias que operan como defensa de la autonomia y libertad del
ciudadano, limites al ejercicio del poder publico y barrera de contencidon a la
arbitrariedad”s y cuyo alcance estd supeditado al deber de las autoridades, tanto
judiciales como administrativas, de respetar y garantizar el ejercicio de los derechos de
defensa y contradiccion.

La Corte Constitucional en la Sentencia C-980 de 2010 concluyé que el derecho
fundamental al debido proceso comprende:

“a) El derecho a la jurisdiccion, que a su vez implica los derechos al libre e igualitario acceso
ante los jueces y autoridades administrativas, a obtener decisiones motivadas, a impugnar
las decisiones ante autoridades de jerarquia superior, y al cumplimiento de lo decidido en el
fallo.

b) El derecho al juez natural, identificado este con el funcionario que tiene la capacidad o
aptitud legal para ejercer jurisdiccién en determinado proceso o actuacion de acuerdo con la
naturaleza de los hechos, la calidad de las personas y la division del trabajo establecida por
la Constitucion y la ley.

c) El derecho a la defensa, entendido como el empleo de todos los medios legitimos y
adecuados para ser oido y obtener una decision favorable. De este derecho hacen parte, el
derecho al tiempo y a los medios adecuados para la preparacion de la defensa; los derechos
a la asistencia de un abogado cuando se requiera, a la igualdad ante la ley procesal, el
derecho a la buena fe y a la lealtad de todas las demas personas que intervienen en el
proceso.

d) El derecho a un proceso publico, desarrollado dentro de un tiempo razonable, lo cual exige
que el proceso o la actuacion no se vea sometido a dilaciones injustificadas o inexplicables.

e) El derecho a la independencia del juez, que solo tiene efectivo reconocimiento cuando los
servidores publicos a los cuales confia la Constitucion la tarea de administrar justicia, ejercen
funciones separadas de aquellas atribuidas al ejecutivo y al legislativo.

f) El derecho a la independencia e imparcialidad del juez o funcionario, quienes siempre
deberan decidir con fundamento en los hechos, de acuerdo con los imperativos del orden
juridico, sin designios anticipados ni prevenciones, presiones o influencias ilicitas.”®

Asimismo, esta Corporacion se ha referido al derecho al debido proceso administrativo
como “(...) la regulacién juridica que de manera previa limita los poderes del Estado y
establece las garantias de proteccion a los derechos de los administrados, de modo que
ninguna de las actuaciones de las autoridades publicas dependa de su propio arbitrio,
sino que se encuentren sujetas siempre a los procedimientos sefalados por la ley”.

En ese contexto, el debido proceso administrativo se configura como una manifestacion
del principio de legalidad, conforme al cual toda competencia ejercida por las
autoridades publicas debe estar previamente sefalada por la ley, como también las
funciones que les corresponden y los tramites a sequir antes y después de adoptar una
determinada decisiong.

Sentencia T-581 de 2004.

Sentencia C-980 de 2010.

Sentencia T-982 de 2004.

0 N o v

La Sala Plena de esta Corporacion, mediante sentencia C-1189 de 2005, sefialé que “[e]l debido proceso tiene un dmbito de aplicacién que se extiende a todos los tipos de juicios y
procedimientos que conlleven consecuencias para los administrados, de manera que a éstos se les debe garantizar la totalidad de elementos inherentes a este derecho fundamental.
De otra parte, y especificamente en lo que hace relacion con los procedimientos administrativos, es necesario precisar que el derecho con que cuentan los ciudadanos, relativo a la
posibilidad de controvertir las decisiones que se tomen en dicho ambito es consubstancial al debido proceso. Si bien ambas son garantias que se derivan del principio de legalidad, son
dos caras de la misma moneda, esto es, mientras que el derecho a cuestionar la validez de las decisiones funge como garantia posterior, las garantias propias del derecho fundamental
al debido proceso, tales como (i) el acceso libre y en igualdad de condiciones a la justicia; (ii) el acceso al juez natural; (iii) la posibilidad de ejercicio del derecho de defensa (con los
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Frente a este particular, en la citada Sentencia C-980 de 2010, la Corte sefald que el
debido proceso administrativo ha sido definido jurisprudencialmente como:

“(i) el conjunto complejo de condiciones que le impone la ley a la administracion,
materializado en el cumplimiento de una secuencia de actos por parte de la autoridad
administrativa, (ii) que guarda relacion directa o indirecta entre si, y (iii) cuyo fin esta
previamente determinado de manera constitucional y legal”. Ha precisado al respecto, que
con dicha garantia se busca "“(i) asegurar el ordenado funcionamiento de la administracion,
(i) la validez de sus propias actuaciones v, (iii) resguardar el derecho a la seguridad juridica
y a la defensa de los administrados”1°,

De acuerdo con la jurisprudencia constitucional, dentro del debido proceso
administrativo se debe garantizar:

“(i)ser oido durante toda la actuacion,(ii) a la notificacion oportuna y de conformidad con la ley, (iii)
a que la actuacion se surta sin dilaciones injustificadas, (iv) a que se permita la participacion en la
actuacion desde su inicio hasta su culminacion, (v) a que la actuaciéon se adelante por autoridad
competente y con el pleno respeto de las formas propias previstas en el ordenamiento juridico, (vi)
a gozar de la presuncion de inocencia, (vii) al ejercicio del derecho de defensa y contradiccion, (viii)
a solicitar, aportar y controvertir pruebas, y (ix) a impugnar las decisiones y a promover la nulidad
de aquellas obtenidas con violacién del debido proceso.”

IUS VARIANDI

Puede ser entendido como la autoridad que tiene el empleador sobre el trabajador,
concerniente en la facultad de este ultimo en modificar, de acuerdo con los limites
constitucionales, las condiciones en que se presta el servicio, lo cual incluye cambios
en el modo, tiempo y lugar de trabajo [11.

La Ley 715 de 2001 dispuso la facultad del nominador de efectuar el traslado de
docentes y directivos docentes de acuerdo con las necesidades del servicio [12], Por
su parte, el Decreto 1278 de 2002 establecid que las condiciones administrativas del
traslado tienen lugar “cuando se provee un cargo docente o directivo docente
vacante definitivamente, con un educador en servicio activo que ocupa en propiedad
otro con funciones afines y para el cual se exijan los mismos requisitos, aunque sean
de distintas entidades territoriales” [131, El articulo 53 del mencionado decreto
determind la procedencia de los traslados en los siguientes supuestos:

“a. Discrecionalmente por la autoridad competente, cuando para la debida
prestacion del servicio se requiera el traslado de un docente o directivo
docente dentro del mismo distrito o municipio, o dentro del mismo
departamento cuando se trate de municipios no certificados, con el fin de
garantizar un servicio continuo, eficaz y eficiente. b. Por razones de seguridad
debidamente comprobadas. c. Por solicitud propia” [14].

elementos para ser oido dentro del proceso); (iv) la razonabilidad de los plazos para el desarrollo de los procesos; vy, (v) la imparcialidad, autonomia e independencia de los jueces y
autoridades, son elementos que deben ser garantizados durante el desarrollo de todo el procedimiento, y apuntan, principalmente, a brindar garantias minimas previas. En efecto, los
elementos del debido proceso arriba enumerados buscan garantizar el equilibrio entre las partes, previa la expedicion de una decision administrativa. Por el contrario, el derecho a
cuestionar la validez de la misma, hace parte de las garantias posteriores a la expedicion de la decision por parte de la autoridad administrativa, en tanto cuestiona su validez juridica”
Reiterada en la Sentencia T-706 de 2012.

° Sentencia T-796 de 2006.

0 |bidem.

11 Sentencia T-772 de 2013.

12 Thidem.

13 Decreto 1278 de 2022, articulo 52.

14 “paragrafo. El Gobierno nacional reglamentara las modalidades de traslado y las condiciones para hacerlas efectivas, teniendo en cuenta que los traslados prevaleceran
sobre los listados de elegibles del concurso dentro de la respectiva entidad territorial certificada; que deben responder a criterios de igualdad, transparencia, objetividad
y méritos, tanto en relacion con sus condiciones de ingreso al servicio y a la carrera docente, como en el desempefio de sus funciones y en las evaluaciones de
competencias; y que el traslado por razones de seguridad debe prevalecer sobre cualquier otra modalidad de provision de los empleos de carrera docente.”.
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En ese sentido, dicho decreto establecié 2 modalidades de traslado descritas por la
Sentencia T-095 de 2018 de la siguiente manera: “i) por una parte, se encuentra
el proceso ordinario, que se caracteriza por la existencia de un cronograma vinculado
con el calendario estudiantil y con la realizacién de una convocatoria en la que se
publicitan las vacantes existentes; (ii) por otra, el proceso extraordinario, el cual
puede realizarse en cualquier época del ano sin necesidad de sujetarse a un
procedimiento reglado, siempre que concurran circunstancias excepcionales como,
por ejemplo, motivos de seguridad personal o problemas de salud que afecten al
docente o directivo docente”.

En efecto, el proceso ordinario se encuentra consagrado en el articulo 2 del Decreto
520 de 2010, compilado en el articulo 2.4.5.1.2 del Decreto 1075 de 2015. Este
proceso se supedita a periodos determinados de tiempo. En ese orden, cada entidad
territorial debe valorar su planta docente a efectos de garantizar el funcionamiento
de las instituciones educativas y rendir un reporte anual de las vacantes definitivas,
las cuales seran atendidas mediante el referido proceso ordinario [1°1.

En cuanto al proceso extraordinario, el mismo se encuentra regulado en el articulo
2.4.5.1.5 del Decreto 1075 de 2015[1], Este tipo de traslado “supone que el docente
o directivo docente no puede esperar hasta la finalizacion del calendario
estudiantil para que se formalice su traslado, pues dicha solicitud se podra
llevar a cabo en cualquier momento, a partir de la acreditacion de las circunstancias
excepcionales que la justifican. Precisamente, por su caracter especial, se entiende
gue no produce una afectacion irracional a la prestacion del citado servicio publico,
en la medida en que no se trata de habilitar un escenario de movilidad permanente
de los educadores”.

En cuanto al tramite que deben seguir los traslados, el articulo 22 de la Ley 715 de
2001 defini6 que se ejecutaran de manera discrecional y mediante acto
administrativo debidamente motivado por la autoridad nominadora (departamento,
distrito o municipio) cuando se hagan efectivos dentro de la misma entidad
territorial. Ahora, cuando el traslado implique cambio de municipio, distrito o
departamento, se requiere, ademas de lo anterior, convenio interadministrativo
entre las respectivas entidades territoriales.

La Corte ha extendido los efectos del traslado extraordinario mas alla de las hipotesis
planteadas en los referidos decretos. “En particular, tales beneficios se han ordenado
cuando, en un caso concreto, se acredita la existencia un contexto de vulnerabilidad
de alguno de los miembros de su nucleo familiar, de tal magnitud, que resulte
desproporcionado abstenerse de otorgar un tratamiento preferencial a la peticion de

15 Ver Sentencias T-316 de 2016, T-376 de 2017 y T-095 de 2018.

16 “Articulo 2.4.5.1.5. Traslados no sujetos al proceso ordinario. La autoridad nominadora efectuara el traslado de docentes o directivos docentes mediante
acto administrativo debidamente motivado, en cualquier época del afio lectivo, sin sujecion al proceso ordinario de traslados de que trata este decreto, cuando se
originen en: // 1. Necesidades del servicio de caracter académico o administrativo, que deban ser resueltas discrecionalmente para garantizar la continuidad de la
prestacion del servicio educativo. // En tal caso, el nominador de la entidad territorial debe adoptar la decision correspondiente considerando, en su orden, las solicitudes
que habiendo aplicado al Ultimo proceso ordinario de traslado no lo hayan alcanzado. // 2. Razones de salud del docente o directivo docente, previo dictamen médico
del comité de medicina laboral del prestador del servicio de salud. // 3. Necesidad de resolver un conflicto que afecte seriamente la convivencia dentro de un
establecimiento educativo, por recomendacion sustentada del consejo directivo”.
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traslado, generando una clara y directa afectacion de los derechos fundamentales
de tales individuos” [17],

La Sentencia T-029 de 2010 precisd que «cuando en las solicitudes se alegan
condiciones de salud del docente o de su familia, la Corte Constitucional ha indicado
que no toda enfermedad o alteracion fisica o0 mental autoriza al funcionario judicial
a ordenar o suspender el traslado, ya que para que éste proceda es indispensable
que se encuentre probado en cada caso, que: “(i) en la localidad de destino no sea
posible brindarle el cuidado médico requerido o no existan las condiciones ni la
capacidad médica para ello, (ii) la afectacion a la salud sea de una entidad
importante; (iii) el traslado o su negativa, guarde una relacién tal con la afectacién
de la salud del familiar, que para alcanzar la mejoria fisica y emocional de éste o
para evitar su deterioro, sea necesaria la presencia constante del empleado; y (iv)
exista una relacién de dependencia entre el familiar y el trabajador. (...) [E]l juez
constitucional debe hallar demostrado el nexo de causalidad entre la afectacion del
derecho a la salud del docente o de un miembro de su familia y la necesidad de la
reubicacion o cambio de lugar de trabajo” ».

2. PROBLEMA JURIDICO

Le corresponde a este Despacho determinar si en el presente asunto ése han
vulnerado los derechos fundamentales alegados por la sefiora PAMELA BARRERA
CELIS, por parte de la SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
al no aceptar la solicitud de traslado extraordinario peticionado?

3. CASO CONCRETO

A esta via residual acude la accionante PAMELA BARRERA CELIS, a fin de lograr
la proteccidn de sus derechos fundamentales a la unidad familiar, dignidad humana,
igualdad, trabajo en condiciones dignas y justas, derechos de carrera administrativa
presuntamente transgredidos por la Secretaria de Educacién Municipal de
Bucaramanga.

En respuesta a nuestro requerimiento la entidad accionada SECRETARIA DE
EDUCACION MUNICIPAL DE BUCARAMANGA, senala que es cierto que la
sefiora PAMELA BARRERA CELIS, es docente nombrada en propiedad, adscrita a la
institucién educativa SANTO ANGEL SEDE A - IDIOMA EXTRANJERO INGLES, con grado de
escalafén 3AM., institucién educativa que se ubica en zona urbana a 20-30 minutos de
trayectoria en vehiculo del barrio Provenza.

Agrega que la docente PAMELA BARRERA CELIS, se encuentra trabajando en la
institucion educativa Santo Angel sede A, por decisiéon LIBRE y VOLUNTARIA,
plaza elegida en Audiencia Publica de Escogencia el dia 20 de febrero de 2024, como
quedd establecido en la Resolucion 0526 del 20 de febrero de 2024: “Por medio de la cual

17 Corte Constitucional. Sentencia T-316 de 2016.
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se hacen unos nombramientos en periodo de prueba a unos docentes elegibles dentro de
la planta global de empleos adscritos a las instituciones educativas oficiales del municipio
de Bucaramanga”.

24. Que, el dia 20 de febrero de 2024, se llevé a cabo Ia audiencia pdblica de escogencia
de wvacante definitiva en establecimiento educativo en las Jdreas de: CIENCIAS
NATURALES EDUCACION AMBIENTAL, CIENCIAS NATURALES QUIMICA,
CIENCIAS SOCIALES, EDUCACION FISICA, RECREACION Y DEPORTE,
HUMANIDADES LENGUA CASTELLANA, IDIOMA EXTRANJERO INGLES,
MATEMATICAS, PRIMARIA NO RURAL, FILOSIFIA, ETICA Y VALORES Y
DOCENTE ORIENTADOR, en donde los elegibles proceden a escoger de forma libre
y voluniaria vacante definitiva asi:

-

IDIOMA EXTRANJERO INGLES

- TS Fuesto
Dooumento de Institucion Educativa Hnta e
identficacion | Ni'f“z"" y,,.,‘,’:'i'fo.,,, = e e — elegible

A36666ID | PAMELA BARKERA GELIS s IR, s

Indica que el horario de la jornada escolar es definido por el rector o director, al comienzo
de cada afio lectivo, de conformidad con las normas vigentes, en un sistema de jornadas
escolares (mafana, tarde, nocturna), en esta dinamica y de acuerdo al paragrafo primero,
del articulo 2.4.3.3.3., del Decreto 1075 de 2015:

“Los directivos docentes, rectores y coordinadores, de las instituciones educativas integradas de
acuerdo con lo dispuesto en el paragrafo 4 del articulo 9 de la Ley 715 de 2001, distribuirén su
permanencia en /as jornadas o plantas fisicas a su cargo, de tal manera que dediquen como minimo
ocho (8) horas diarias al cumplimiento de sus funciones en el establecimiento educativo”, (Sic).

Esto quiere decir, que la accionante no se encuentra obligada a permanecer la
totalidad del dia en la institucion educativa, de acuerdo a la distribucion que realice
el rector. Esto implica, que la docente cuenta en este sistema de jornadas con la posibilidad
de atender sus circunstancias familiares, en la misma zona urbana en la que reside su familia
y se ubica su lugar de trabajo, no requiere hacer desplazamientos de horas, o a zonas
rurales, o intermunicipales dentro del drea metropolitana, sino dentro de la misma ciudad,
de un barrio a otro. Adicionalmente, aln si la docente trabajase en una institucion educativa
ubicada en Provenza, tendria que cumplir con la misma jornada laboral que se encuentra
cumpliendo en la actualidad, en su lugar de trabajo.

Aunado a lo anterior, sefiala que en la accidon de tutela no indica, ni ninguna prueba
demuestra, que alguno de los familiares que integran su nucleo familiar se encuentren ante
un eventual perjuicio irremediable, y aun asi la eleccion de la institucion educativa Santo
Angel ademas de haber sido voluntario por la sefiora PAMELA BARRERA CELIS, fue en el
afno 2024, es decir ha pasado mas de un afio desde esta circunstancia hasta la radicacion
de la accién de tutela, esto implica que, la accionante no cumple con el requisito de
subsidiariedad o inmediatez, que permita la procedencia de la accidn de tutela, cuyo objeto
en definitiva es controvertir una decision contenida en el acto administrativo:
Oficio BUC2026EE004518 del 17 de marzo de 2026, y sobre el cual recae el principio
de presuncion de legalidad establecido en el articulo 88 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo:

"Los actos administrativos se presumen legales mientras no hayan sido anulados por
la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo. Cuando fueren suspendidos, no
podran ejecutarse hasta tanto se resuelva definitivamente sobre su legalidad o se
levante dicha medida cautelar”.
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En todo caso, frente a las afirmaciones que realiza la accionante sobre los nombramientos
de provisionales, es necesario tener en cuenta que los docentes provisionales (Vinculados
cuando los titulares del cargo dejan vacancias definitivas con razén a su retiro definitivo,
pension, renuncia o muerte), pueden ser elegidos mediante seleccion objetiva del Sistema
Maestro, el cual es una plataforma digital del Ministerio de Educacién Nacional de Colombia
disefiada para la provision agil y transparente de vacantes provisionales docentes. Permite
a los maestros postularse directamente a ofertas laborales basandose en sus méritos
(experiencia, formacién, estudios), sin intermediarios y de forma gratuita, en este sentido,
NO existe ninguna irregularidad con razéon a nombrar docentes en provisionalidad en
vacancia definitiva, quienes pueden ser removidos cuando se provee el cargo
mediante lista de elegibles.

En este sentido, la negacion realizada mediante el acto administrativo
BUC2026EE004518 del 17 de marzo de 2026, a la solicitud de la accionante no
vulnera ni los derechos laborales ni constitucionales de la docente, pues, la docente
no expone ninguna razoén de urgencia o de impostergable necesidad que requiera su traslado
a otra institucion educativa distinta a la que ella misma eligid, como tampoco ninguna de
las razones de los traslado NO sujetos al proceso ordinario, establecidas en el articulo
2.4.5.1.5, del Decreto 1075 de 2015:

"1. Necesidades del servicio de cardcter académico o administrativo, gue deban ser resueltas
discrecionalmente para garantizar la continuidad de la prestacion del servicio educativo.

En tal caso, el nominador de la entidad territorial debe adoptar la decision correspondiente
considerando, en su orden, las solicitudes que habiendo aplicado al ultimo proceso ordinario
de traslado no lo hayan alcanzado.

2. Razones de salud del docente o directivo docente, previo dictamen médico del comité de
medicina laboral del prestador del servicio de salud.

3. Necesidad de resolver un confiicto que afecte seriamente la convivencia dentro de un
establecimiento educativo, por recomendacion sustentada del consejo directivo”.

Tampoco es cierto que la docente se encuentre “separada” de su nucleo familiar,
Unicamente porque su lugar de trabajo no se encuentre en el mismo barrio de su vivienda,
cuando se encuentra en la misma ciudad y no se aporta prueba objetiva que desvirtle la
conjetura sobre la cual se establece la teoria del caso de la tutela.

Ahora bien, al no existir una prueba objetiva de necesidades reales que permitan concluir
la necesidad del traslado de la accionante de la institucion educativa, no existe ninguna
razdn para que por via judicial se organice la administracion de la planta de cargos docentes
de una entidad territorial, pues la naturaleza de esta planta es GLOBAL, esto significa que
la Secretaria de Educacion puede distribuir a los docentes segln la necesidad del servicio,
sin que pruebe la necesidad de reubicar laboralmente a la accionante en otra institucion
educativa, mas aun cuando, como se insiste, la institucién educativa Santo Angel, fue la
eleccion libre y voluntaria de la accionante en su audiencia de escogencia.

Finalmente, esta decision voluntaria no ata al docente a perpetuidad, para ello
existe el PROCESO ORDINARIO DE TRASLADOS, establecido en el articulo
2.4.5.1.2. del Decreto 1075 de 2015, el cual se encuentra en el afio 2026 a la
espera de lo establecido en el numeral primero del mismo articulo:

“1. El Ministerio de Educacion Nacional fijara cada afo, antes de la iniciacién del
receso estudiantil de que trata el Decreto 1373 de 2007, en la manera en que queda
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compilado en el presente Decreto, el cronograma para la realizacion por parte de las
entidades territoriales certificadas del proceso de traslados ordinarios de docentes y
directivos docentes al servicio de las entidades territoriales certificadas, con el fin de
que al inicio del siguiente afio escolar los docentes trasladados se encuentren
ubicados en los establecimientos educativos receptores para la oportuna prestacion
del servicio educativo”.

Teniendo en cuenta que por mandato legal el cronograma debe ser fijado por el Ministerio
de Educacién Nacional, antes de la iniciacion del receso estudiantil de que trata el Decreto
1373 de 2007, y este Decreto indica en su articulo primero, que:

"Los establecimientos de educacion preescolar, basica y media incorporarén en su
calendario académico cinco (5) dias de receso estudiantil en la semana inmediata
anterifor al dia feriado en que se conmemora el descubrimiento de América”.

Se espera que la resolucion que fije el calendario, sea expedida por el Ministerio
de Educacion Nacional, en los Gltimos dias del mes de septiembre del afo 2026,
sin perjuicio de que el docente debera cumplir con los requisitos minimos que establezca la
Secretaria de Educacidén cuando se presente a la convocatoria, los cuales no pueden ser
conocidos en el presente por razén a que estos se publican con el acto administrativo que
adopta el cronograma que sera remitido por el Ministerio de Educacion Nacional, en los
términos del articulo 2.4.5.1.2. del Decreto 1075 de 2015.

Finalmente, peticiona la improcedencia de la accién de tutela.

Por su parte la entidad vinculada COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL -CNSC-, frente a los hechos presentados por la accionante PAMELA BARRERA
CELIS y su solicitud de traslado, sefiala que la Ley 715 de 2001, en su articulo 22, sefiala
que los traslados para los docentes o directivos docentes son competencia exclusiva de la
autoridad nominadora; al respecto, consagra lo siguiente:

"(...)ARTICULO 22. Traslados. Cuando para la debida prestacion del servicio educativo se requiera
el traslado de un docente o directivo docente, este se ejecutara discrecionalmente y por acto
debidamente motivado por la autoridad nominadora departamental, distrital o del municipio
certificado cuando se efectue dentro de la misma entidad territorial.

Cuando se trate de traslados entre departamentos, distritos o municipios certificados se requerira,
ademads del acto administrativo debidamente motivado, un convenio interadministrativo entre las
entidades territoriales.

Las solicitudes de traslados y las permutas procederén estrictamente de acuerdo con las necesidades

del servicio y no podrén afectarse con ellos la composicion de las plantas de personal de las entidades
territoriales.

El Gobierno Nacional reglamentara esta disposicion. (...)". (Negrita fuera de texto).

En concordancia con lo anterior, los articulos 52 y 53 del Decreto Ley 1278 de 2002, rezan:
Articulo 52. Traslados. Se produce traslado cuando se provee un cargo docente o directivo docente
vacante definitivamente, con un educador en servicio activo que ocupa en propliedad otro con
funciones afines y para el cual se exijan los mismos requisitos, aunque sean de distintas entidades

territoriales.

Articulo 53, Modalidades de traslado. Los traslados proceden:
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a) Discrecionalmente por la autoridad competente, cuando para la debida prestacion del servicio
se requiera €l traslado de un docente o directivo docente dentro del mismo distrito o
municipio, o dentro del mismo departamento cuando se trate de municipios no certificados,
con el fin de garantizar un servicio continuo, eficaz y eficiente;

b) Por razones de seguridad debidamente comprobadas;

c) Por solicitud propia

Pardgrafo. El Gobierno Nacional reglamentard las modalidades de traslado y las condiciones para
hacerias efectivas, teniendo en cuenta que los traslados prevaleceran sobre los listados de elegibles
del concurso dentro de la respectiva entidad territorial certificada; que deben responder a criterios
de igualdad, transparencia, objetividad y méritos tanto en relacion con sus condiciones de ingreso al
servicio y a la carrera docente, como en el desempefio de sus funciones y en las evaluaciones de
competencias; y que €l traslado por razones de seguridad debe prevalecer sobre cualquier otra
modalidad de provision de los empleos de carrera docente.

En concordancia con lo anterior, el Decreto Unico Reglamentario 1075 de 2015, contiene la
reglamentacion relativa a los procedimientos ordinario y no ordinario de traslado de los
servidores publicos docentes y directivos docentes, que atienden el servicio educativo en los
niveles de preescolar, basica y media, administrados por cada una de las entidades
territoriales certificadas en educacién, y dispone:

(...) ARTICULO 2.4.5.1.2. Proceso ordinario de traslados. Adoptada y distribuida la planta de personal
docente y directivo docente de conformidad con los articulos 6y 7 de la Ley 715 de 2001, cada entidad territorial
certificada en educacion deberad implementar el proceso para tramitar los traslados que tengan origen en solicitud
de los docentes o directivos docentes, el cual debe desarrollarse asi:

(...)

ARTICULO 2.4.5.1.4. Criterios para la decision del traslado. En el acto administrativo de convocatoria se deberan
hacer explicitos, por lo menos, los siguientes criterios para la.adopcion de las decisiones de traslado y orden de
seleccion:

- Obtencion de reconocimientos, premios o estimulos por la gestion pedagogica.

- Mayor tiempo de permanencia en el establecimiento educativo en el cual se encuentra prestando el servicio
docente o directivo docente el aspirante.

-Necesidad de reubicacion laboral del docente o directivo docente a otro municipio, por razones de salud de su
conyuge o companero (a) permanente, o hijos dependientes, de conformidad con /a ley.

Cuando dos o mds docentes o directivos docentes estén en igualdad de condiciones para ser trasladados al
mismo lugar de desemperio de funciones, el nominador adoptaré la decision previo concepto del rector o director
rural del establecimiento educativo receptor cuando se trate de docentes, o del consejo directivo del
establecimiento educativo receptor cuando se trate de directivos docentes. Si tal concepto no se produce dentro
de los cinco (5) dias siguientes a su requerimiento, e nominador adoptara la decision del caso.

ARTICULO 2.4.5.1.5. Traslados no sujetos al proceso ordinario. La autoridad nominadora efectuard el traslado
de docentes o directivos docentes mediante acto administrativo debidamente motivado, en cualquier época del
ano lectivo, sin sujecion al proceso ordinario de traslados de que trata este Capitulo, cuando se originen en:

1. Necesidades del servicio de cardcter académico o administrativo, que deban ser resueltas discrecionalmente
para garantizar la continuidad de la prestacion del servicio educativo.

En tal caso, el nominador de la entidad territorial debe adoptar la decision correspondiente considerando, en su
orden, las solicitudes que habiendo aplicado al ultimo proceso ordinario de traslado no lo hayan alcanzado.

2. Razones de salud del docente o directivo docente, previo dictamen médico del comité de medicina laboral del
prestador del servicio de salud.

3. Necesidad de resolver un confiicto que afecte seriamente la convivencia dentro de un establecimiento
educativo, por recomendacion sustentada del consejo directivo. (Subrayado fuera del texto)
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En este contexto, conforme lo prescribe el Decreto Ley 1278 de 2002 y el Decreto
Unico Reglamentario 1075 de 2015, el traslado de un docente o directivo docente
se produce cuando se provee un cargo vacante definitivamente con otro educador
que se encuentra en servicio activo, que ocupa en propiedad otro cargo con
funciones afines y requisitos iguales, los cuales pueden encontrarse en distintas
entidades territoriales. Asi mismo, se establece que el traslado procede bajo tres
modalidades: a) Discrecionalmente por la autoridad nominadora, por necesidades
del servicio; b) Por razones de seguridad debidamente comprobadas y c) Por
solicitud propia.

Asi las cosas, se establecen dos clases de procesos para efectuar los traslados de
docentes y/o directivos docentes, cuya competencia radica en cabeza de la entidad
territorial certificada en educacion, asi:

a) Ordinario, que tiene origen en solicitud de los docentes o directivos docentes, y
que se efectla de acuerdo con los requisitos establecidos en los articulos del Decreto
1075 de 2015, arriba transcritos, y para cuya decisiébn se establecen criterios
relacionados con reconocimientos, premios o estimulos por la gestién pedagdgica,
mayor tiempo de permanencia en el establecimiento educativo en el cual se
encuentra prestando el servicio el docente o directivo docente aspirante, y la
necesidad de reubicacion laboral del docente o directivo docente a otro municipio,
por razones de salud de su cényuge o compafiero (a) permanente, o hijos
dependientes, de conformidad con la ley.

b) No sujeto al proceso ordinario, se da en cualquier época del afio lectivo, en
casos especificos establecidos en la norma, los cuales hacen referencia a:
necesidades del servicio de.caracter. académico o administrativo que son resueltas
discrecionalmente por la autoridad nominadora para garantizar la continuidad de la
prestacion del servicio educativo; razones de salud del docente o directivo docente,
previo dictamen médico del comité de medicina laboral del prestador del servicio de
salud; y la necesidad de resolver un conflicto que afecte seriamente la convivencia
dentro de un establecimiento educativo, por recomendacion sustentada del consejo
directivo.

Por lo anterior, se concluye que, independiente del tipo de traslado que se trate,
este procedimiento es del resorte exclusivo de la autoridad nominadora de cada
entidad territorial certificada en educacién y no la CNSC, aclarando que, esta es una
funcién que les fue asignada por las disposiciones legales anteriormente citadas.

En virtud de lo expuesto, es claro que esta Comision Nacional no tiene injerencia
alguna en los traslados de docentes y directivos docentes, pues como lo sefala la
normatividad en cita, este procedimiento es competencia de cada entidad territorial
certificada en educacién, por tanto, la CNSC como instancia consultiva en materia
de carrera, no participa en la coadministracién de las relaciones laborales y
situaciones administrativas particulares que se presenten al interior de las entidades,
como lo relacionado con el proceso de traslado del accionante.

Finalmente, se indica que la Comisién Nacional del Servicio Civil no tiene
competencia para pronunciarse de fondo sobre el asunto, pues la presunta
vulneracion de derechos fundamentales se atribuye a la entidad territorial certificada
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en educacion del municipio de Bucaramanga; razén por la cual, se solicita
formalmente la desvinculacion de esta Comisidn de la presente accion de tutela.

Asi mismo el MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL, en respuesta a la accién
constitucional sefiala que en virtud de los articulos 6° y 7° de la Ley 715 de 2001,
es competencia de los Departamentos, Distritos y Municipios certificados en
educacion: “Administrar, ejerciendo las facultades sefialadas en el articulo 153 de
la Ley 115 de 1994, las instituciones educativas, el personal docente y
administrativo de los planteles educativos, sujetandose a la planta de cargos
adoptada de conformidad con la presente ley (...).” (Negrilla fuera de texto).

De esta manera, la norma faculta a los entes territoriales para la adopcion de
medidas administrativas necesarias con el fin de garantizar la prestacién del servicio,
de tal suerte que el articulo 153 de la Ley 115 de 1994, contempla la administracion
de la educacién como: “Organizar, ejecutar, vigilar y evaluar el servicio educativo;
nombrar, remover, trasladar, sancionar, estimular, dar licencias y permisos a los
docentes y directivos docentes y personal administrativo; orientar,
asesorar y en general dirigir la educacion del municipio (...).” (Negrilla fuera
de texto)

Agrega que como se sefiala en el articulo anteriormente citado, la entidad territorial
para el caso puntual la SECRETARIA DE EDUCACION DE BUCARAMANAGA, es la
entidad competente para adelantar y resolver el presente asunto, pues por mandato
legal se le ha asignado dicha facultad, la simple injerencia o intervencidn por parte
del Ministerio de Educacion Nacional fuera de sus facultades legales se podria
entender como una agresion al principio de descentralizaciéon del Estado vy
constituiria una extralimitacién en la funciones de la entidad y el funcionario que las
ejecute.

Este tipo de traslado de personal docente y directivo docente prevé de manera
expresa y taxativa aquellos eventos en los cuales procede un traslado no sujeto al
proceso ordinario, en atencion a su caracter excepcional, urgente y de alta relevancia
para la garantia del servicio publico educativo o la proteccion de derechos
fundamentales. Estas causales se encuentran claramente enunciadas en la
normativa vigente y obedecen a circunstancias que, por su gravedad o inmediatez,
hacen inviable acudir al procedimiento ordinario de traslados, ya sea por razones de
seguridad, salud debidamente acreditada, amenazas contra la vida o integridad, o
situaciones que comprometan de manera directa la continuidad del servicio
educativo. En tales casos, el legislador y el reglamento han reconocido la necesidad
de una actuacién administrativa agil y prioritaria, precisamente por tratarse de
escenarios de urgencia manifiesta que no admiten dilacion.

Fuera de los eventos expresamente previstos como excepcionales, cualquier otra
solicitud de traslado debe tramitarse a través del proceso ordinario establecido en la
regulacién vigente, el cual garantiza los principios de igualdad, mérito, transparencia
y planeacién del servicio. Ello obedece a que se trata de circunstancias que, o bien
eran previsibles al momento de la vinculacion del docente, o no configuran una
afectacion de tal entidad que la negativa de un traslado inmediato genere un dafo
irremediable o agrave de manera sustancial una situacién existente. En
consecuencia, no resulta juridicamente procedente extender por via interpretativa
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las causales excepcionales, pues ello desnaturalizaria el caracter restrictivo de los
traslados extraordinarios y afectaria la adecuada organizacién y estabilidad del
servicio publico educativo.

En ese sentido, las decisiones relativas a traslados de docentes, ya sean ordinarios
0 no sujetos al proceso ordinario conforme al Decreto 1075 de 2015, son de
competencia exclusiva de la entidad territorial certificada, en ejercicio de su
autonomia administrativa y en desarrollo del principio de descentralizacion
consagrado en el articulo 1 de la Constitucion Politica. Por tanto, el Ministerio de
Educacion Nacional carece de competencia funcional para ordenar, autorizar o
ejecutar el traslado solicitado por la accionante.

Adicionalmente, evidencia que la controversia planteada por la accionante se
circunscribe a un asunto de caracter administrativo relacionado con la gestion del
talento humano docente, el cual cuenta con mecanismos ordinarios de defensa
dentro del ordenamiento juridico, tales como los recursos en sede administrativa y
las acciones ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo, lo que refuerza el
caracter improcedente de la accion de tutela como mecanismo principal.

Por Ultimo, sefiala que las pretensiones de la accionante buscan que el juez
constitucional intervenga en una decision discrecional propia de la administracion
territorial, como lo es el traslado de un docente, lo cual desborda el ambito de
competencia del juez de tutela y desconoce la autonomia de las entidades
territoriales en la administracién del servicio educativo.

En el caso sometido a estudio, la sefiora PAMELA BECERRA CELIS, se encuentra
vinculada al magisterio como docente del area de inglés, laborando actualmente en
la Institucion San Angel de esta ciudad. A su vez, en uso del derecho de peticidn
radicd ante la Secretaria de Educacion Municipal de Bucaramanga, solicitud de
traslado, sefialando que el pasado 17 de marzo de 2026 obtuvo respuesta de la
entidad negando el traslado extraordinario, sustentando su decision en el Decreto
1075 de 2025, bajo el argumento que su situacidon no se enmarca dentro de las
causales previstas para traslados no sujetos al proceso ordinario.

De las respuestas allegadas y de las documentales aportadas observa esta agencia
judicial que, si bien se dio respuesta al derecho de peticidn invocado por la sefora
BECERRA CELIS, y del cual predica la administracion -Secretaria de Educacion
Municipal de Bucaramanga- ser el Acto Administrativo -BUC 2026EE004518 del 17
de marzo de 2026-, conforme se evidencia en captura de pantalla asi:
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ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Bucaramanga, 17 de marzo de 2026

Senor(A)

PAMELA BARRERA CELIS
pamela.bamrera_celis@gmail.com
Bucaramanga, Santander

Asunto: RESPUESTA AL RADICADO 2026ERD032938

En atencion a su solicitud radicada en el sistema de atencion al ciudadano SAC, con relacion a
soficitud de traslado manifestar o siguiente:

El Decreto 1075 de 20154, confiene Ia mgamentaa‘én relativa a los procedimientos ordinano y
no ordinario de traslado de los servidores publicos docentes y directivos docentes, que
atienden el servicio educativo en los niveles de preescolar, basica y media, administrados por
cada una de las entidades temitoriales certificadas en educacion, y dispone.

ARTICULO 245 1.2. Proceso ordinaric de traslados. Adoptada y distribuida la plfanta de
personal docente y directivo docente de conformidad con los articulos 6 y 7 de ia Ley 715 de
2001, cada entidad terntorial certificada en educacion debers implementar el proceso para
tramitar jos traslados que tengan origen en solicitud de los docentes o directivos docentes, ef
cual debe desamroliarse asi:

(-

ARTICLLO 245 1.4 Crtenos poro o decision del trasiado. Ern ef octo admirnstrafivo e
convmmrla Se¢ deberdn hacer explicitos, poy o menos, los sigwentes criteros pare 1o
acto. Ao 1as A@CISIONIEs e Irasiacdo y orddern e Selwccion”

OBtencicnt de reconocimientos, premios © estimulos por la gestion pedagogica

AMayor tiempo de permanencia en o) establecimiento educotivo en o) cwual Se encuentra
Prestontddo &l Servicio docentes O cdirectivo docente ol aspirovite.

Necesictad e rewlbicaocidn fanboro del docente O Nreaclivo dOCante o Otro ITINTICIENG, PDOr razones
e Bl I B CONYRE O CONTRaners (o) pearmanentes, O hijjos depencismtes, oe conforrmiciact
con la ley.

Cuando cos o mMas docentes o directivos docentes esten on iguaidad de condiciones para ser
trasiodacos ol PYsmo lugoar e Jesempeno de funcioness, o noninador adoptara 1o decision
Previo conceplo del rector O ditector rurtl del estobisCimmiarto ediicobiveg receptor Cuando Se
trate de docentes, o del oon directivo del eItablecinwents educotivo receptonr ciiando so
trate deoe directivos docentes, ol CoOTOeplo N0 S¢ pProdisce dentro oe los cinco (5) dias
SIQLNEIIESS O G regLeriiTaento, « PorTTinoctor adoptors la decisicn del coso

# ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

ARTICULO 2.4.5.1.5. Traslados no sujetos al proceso ordinario. La autoridad nominadora
efectuars el traslado de docentes o directivos docentes mediante acto administrativo
debidaments motivado, en cualquier época def afio lectivo, sin suecion al proceso ordinario de
trasiados de que trata este Capitulo, cuando se onginen en:

Necesidades del servicio de caracter academico o administrativo, que deban ser reswueltas
discrecionaimente para garantizar la continwdad de Ia prestacion del servicio educativo.
En tal caso, ei nominador de la entidad territorial debe adoptar la decision
correspondiente considerando, en su orden, las solicitudes que habiendo apliicado ai
Gitimo proceso ordinario de trasfado no lo hayan alcanzado.

Razones de salud de! docente o directivo docente, previo dictamen meédico del comité
de medicina laboral del prestador def servicio de salud.

Necesidad de resolfver un confiicto que afecte seriamente la convivencia dentro de un
establecimiento educativo, por recomendacion sustentada del consejo directivo.

Segun lo anterior para optar al trasiado lo puede hacer en el concurso de proceso ordinano de
traslados gue se realiza cada ano, dado que para el trasiade no sujeto a proceso ordinario, no
se cumple el requisito en especial lo resaltado en negrita en el texto anterior.

De usted muy respetuosamente.

Atentamente,

j'lm_m bt

JASMIN MANTILLA LEON
LIDER TALENTO HUMANO
TALENTO HUMANO

Se advierte de la respuesta denominada Acto Administrativo que, si bien fue
notificada a la docente peticionaria, también es cierto que se echa de menos que en
el mismo se haya indicado o dado cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 67 del
CPACA que a renglén seguido sefala:
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A\ .. L ..
Las decisiones que pongan termino a una actuacion

administrativa se notificardn personalmente al interesado, a su representante o apoderado, o a la
persona debidamente autorizada por el interesado para notificarse. En la diligencia de notificacion se
entregara al interesado copia integra, auténtica y gratuita del acto administrativo, con anotacion de la
fecha y la hora, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben
interponerse y los plazos para hacerlo. El incumplimiento de cualquiera de estos requisitos invalidara
la notificacion (...)”

Lo anterior permite inferir, que la respuesta emitida mediante oficio, vulnera el
debido proceso de la accionante [articulo 29 C.N], toda vez que la administracion incurrio
en un vicio de forma en primer lugar al no resolver la solicitud de traslado
extraordinario mediante un acto administrativo formal (Resolucién), tal como lo
exige el Decreto 1075 de 2015, lo cual y en gracia de discusién si bien como
menciona la entidad accionada la respuesta dada el 17 de marzo de 2026 es el acto
administrativo expedido, en el mismo se omiten las formalidades legales, que si bien
le fue citada la normatividad por medio de la cual no se accede a lo reclamado,
considera esta juzgadora, faltd motivacidén teniendo en cuenta que cada caso es
diferente, echandose de menos tal analisis, lo que lleva a concluir que no se otorga
una respuesta de fondo. Aunado se omitié el deber de informacién articulo 67
CPACA, al no indicarle si contra la decision procedian o no los recursos legales de
ley. Lo anterior, se itera, teniendo en cuenta que la Secretaria de Educacion
Municipal de esta localidad en su contestacion a la presente accién expone que el
oficio BUC 2026EE004518 del 17 de marzo de 2026 es el acto administrativo
expedido.

Es de advertir que el derecho al debido proceso se satisface cuando en el tramite
administrativo se cumplen las normas y se agotan los procedimientos y parametros
legalmente establecidos, para la correspondiente expedicion del acto administrativo
ya sea favorable o no al peticionario, frente a lo cual es de destacar a la petente,
que independiente a que se ampare su derecho, la respuesta de fondo que profiera
la entidad encartada puede o no conceder lo reclamado, lo cual depende de la
situacion factica y las normas aplicables al caso particular.

Asi las cosas, en el presente caso se amparara el derecho al debido proceso
ordenando a la SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA, para que en el término de diez (10) dias habiles siguientes a la
notificacion del presente fallo, proceda a emitir el acto administrativo debidamente
motivado que resuelva de fondo la peticidon de traslado extraordinario realizada por
la sefiora PAMELA BECERRA CELIS, notificando en debida forma la decisién y
advirtiéndole si contra la misma proceden o no los recursos de ley.

Finalmente, conforme a lo expuesto esta agencia judicial no se pronuncia respecto
de las demas pretensiones reclamadas por la sefiora BECERRA CELIS, toda vez que
las mismas son de competencia de la entidad accionada, y de hacerlo, el juez de
tutela desnaturaliza la esencia sumaria de este mecanismo excepcional de proteccion
de derechos fundamentales.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO CUARTO DE FAMILIA DE
BUCARAMANGA, administrando Justicia en nombre de la Republica y por autoridad
de la Ley,
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RESUELVE

PRIMERO: AMPARAR el derecho fundamental al debido proceso, por las razones
expuestas en la parte motiva de la presente providencia.

SEGUNDO: ORDENAR a la SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA, para que en el término de diez (10) dias habiles siguientes a la
notificacion del presente fallo, proceda a emitir el acto administrativo debidamente
motivado que resuelva de fondo la peticidon de traslado extraordinario realizada por
la sefiora PAMELA BECERRA CELIS, notificando en debida forma la decision y
advirtiéndole si contra la misma proceden o no los recursos de ley.

TERCERO: NOTIFICAR esta decisidn a las partes, por el medio mas expedito

CUARTO: De conformidad con el articulo 32, inciso primero, del Decreto 2591 de
1991, el presente fallo puede ser impugnado dentro de los tres dias siguientes a su
notificacion. Si no fuere apelada esta decisidn, una vez ejecutoriada, se remitira a la
H. Corte Constitucional, para su eventual revision.

NOTIFIQUESE.
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