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CIRCULAR 251 DE 2024

DE: SECRETARIA DE EDUCACION DE BUCARAMANGA.

PARA: LIDERES DE MACROPROCESO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DE LA ALCADIA DE
BUCARAMANGA.

" ASUNTO: CAPACITACION DE NOVEDADES DEL SISTEMA DE ATENCION AL CIUDADANO
| (SAC). ’

| FECHA: BUCARAMANGA, MARTES 4 DE JUNIO DEL 2024.

LUGAR: SALA DE JUNTAS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION

Cordial Saludo,

Desde la Secretaria de Educaciéon, extendemos la invitacidn a participar activamente en la

capacitacion del Sistema de Atencidn al Ciudadano (SAC), como canal de radicacién de
solicitudes, tramites, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones.

Por lo anterior se convoca a los lideres de los Macroprocesos de cada dependencia, de la
Secretaria de Educacion con el fin de presentar las modificaciones y ajustes de la plataforma
SAC, la cual se desarrollard el préximo martes 4, de junio en el horario de 8:00 AM A 10:00
AM en la sala de juntas de la Secretaria de Educacién. ’

Sin otro particular, agradecemos su atencién y esperamos su asistencia.

Cordialmente
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ARTHA C A GUARIN LIZ :
becretaria de Educacion Municipal
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