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PROCESO MISIONAL: D- GESTIÓN DE 

LA CALIDAD DEL SERVICIO 

EDUCATIVO EN PRE-ESCOLAR, 

BÁSICA Y MEDIA



DESCRIPCIÓN

Garantiza la inclusión de los estándares básicos de competencias en los EE
mediante la difusión, seguimiento y evaluación de la gestión educativa en sus
componentes administrativos, recursos humanos, académico, convivencia y
comunidad que permita, que los resultados de estas evaluaciones sean insumo para
el mejoramiento continuo de los establecimientos educativos. Así mismo, brinda
asistencia técnico pedagógica a los Establecimientos Educativos, a partir de los
resultados su gestión, con el fin de alcanzar los estándares de calidad a través del
mejoramiento continuo y el fortalecimiento de las competencias de los estudiantes.



ACTIVIDADES
PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS Y/O FUENTES DE 

INFORMACION
RESPONSABLES

M-GSEP-4100-250-D01 Gestión de la Evaluación 

educativa

I-GSEP-4100-250-D01.01. Análisis y uso de los resultados de la 

evaluación interna y externa de los estudiantes

I-GSEP-4100-250-D01.02. Aplicación, análisis y uso de resultados de 

las evaluaciones de docentes y directivos docentes de 

establecimientos educativos oficiales

I-GSEP-4100-250-D01.03 o

Orientar el proceso de autoevaluación institucional

I-GSEP-4100-250-D01.04 Elaborar la caracterización y el perfil del 

sector educativo

M-GSEP-4100-250-D02. Garantizar el Mejoramiento 

continuo de los Establecimientos Educativos

I-GSEP-4100-250-D02.01 Gestionar el Plan de Apoyo al Mejoramiento 

PAM Líder de Calidad Educativa

I-GSEP-4100-250-D02.02 Apoyar la gestión del Proyecto Educativo

I-GSEP-4100-250-D02.03 Acompañamiento al plan de mejoramiento 

institucional-PMI

I-GSEP-4100-250-D02.04 Definir, ejecutar y hacer seguimiento a los 

Planes Territoriales de Formación Docente

I-GSEP-4100-250-D02.05 Orientación de estrategias pedagógicas 

para implementar Proyectos Pedagógicos Transversales 

I-GSEP-4100-250-D02.06 Promover la articulación de los niveles 

educativos

I-GSEP-4100-250-D02.07 Gestionar el uso y apropiación de medios y 

tecnologías de información y comunicación TIC

I-GSEP-4100-250-D02.08 Fortalecimiento de experiencias 

significativas

M-GSEP-4100-250-D03 Proceso del programa 

municipal de Bilingüismo

D03 Proceso del programa municipal de Bilingüismo


