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DE: SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL
PARA: RECTORES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS

ASUNTO: DOCUMENTOS PARA CERTIFICACION EN NORMA DE COMPETENCIA
LABORAL.

FECHA: BUCARAMANGA 08 DE OCTUBRE DE 2016

Cordial Saludo,

La Secretaria de Educacion Municipal de Bucaramanga, se permite recordar al personal
Administrativo la entrega de los documentos para realizar el proceso de Certificacion en la
Norma de Competencia Laboral 210601010 * Facilitar el servicio a los cliente de acuerdo con los
protocolos de la organizacion”, que el dia de mafiana 7 de octubre de 2016de 7 a11am . va
a estar presente en COMFENALCO Sede Recreacional, Maria O. Ballesteros Garcia,
Evaluadora de Competencia Laborales del SENA, haciendo la recepcion de los documentos,
formularios y aclarando algunas dudas con relacién al proceso.

Sin otro en particular agradezco su atencién y colaboracién a la presente.

Atentamente,
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ANA LEONGR RUEDA VIVAS
Secretaria de Educacion de Bucaramanga

Revish: ANA YASMIN FARDD SOLAND - Subsacretaria de Educacion M il
Froyectt: ERVIN ALONSO GELVES MONSALVE - Lider Talento Hu
Digitsr MERY YASMIN RAMIREZ - Profesional Contratista - SEB- 7

e
Q r.-'f-"?_ "{"{.,_ Calte 35 N7 10 - 43 Contro Administrative, Edificio Fase |
%) t Carrera 11 N° 34 - 52, Edificio Fase i
FoMet |

L]
25511} oL ig f Conmutador; (57-7) 6337000 Fax 6521777

{ : Pagina Web: wwiw Ducaramanga.gov.co
_ A Cadigo Postal: 680006
here e, Bucaramanga, Deparamenta de Santander, Colombda



