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COMUNICACIÓN INTERNA 

Bogotá D.C., 7 de Diciembre de 2016  No. de radicación: 

Doctora 
Karen Natalia Niño Fierro 
Jefe 
Dirección de Cobertura y Equidad 

Solicitudes Internas Generales Ejes 
Temáticos: 

INDISPONIBILIDAD DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN MISIONALES Asunto: 

Respetada Dra. Natalia, 
 
La Oficina de Tecnología y Sistemas de Información informa qué; producto de su 
constante crecimiento y actualización realizará la migración de la infraestructura 
convergente Misional a un nuevo Centro de Datos, esta migración se realizará en el 
periodo comprendido entre el 23 de diciembre de 2016 al 08 de enero de 2017 y 
se verán afectados algunos servicios por lo cual lo invitamos a revisar su operación de 
los sistemas de información, de este Ministerio, que apoya su gestión. 
En virtud de lo anterior se recomienda realizar la totalidad de actividades relacionadas 
con cada sistema de información antes del periodo mencionado, esto con el fin de 
evitar inconvenientes propios de la operación del Ministerio. 
De antemano la Oficina de Tecnología y Sistemas de Información, presenta disculpas 
por los inconvenientes que pueda generar dicha migración y estaremos informando la 
evolución de las actividades y atendiendo las inquietudes que se presenten. 
 
Para mayor información se destinó la extensión 4200 y el correo electrónico 
mesadeayuda@tecnologia.mineducacion.gov.co 
 
Cordialmente, 

FRANCISCO JAVIER PULIDO FAJARDO 
Jefe 
Oficina de Tecnología y Sistemas de Información 

Elaboró  Claudia Maritza Gomez Rosas 

Aprobó  FRANCISCO JAVIER PULIDO FAJARDO 
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